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Re-Implementierung des Internetportals von Knowledgebay

Gliederung des Workshop-Beitrags

Vorstellung des Internetportals von Knowledgebay
• Inhaltlicher Rahmen des Internetportal
• Portal mit audiovisuellen Wissensmedien
• Player-Fenster zur Wiedergabe der Inhalte
• Aufbereitung der Inhalte durch Nutzer
• Softwarebasis des Portals im Überblick

Entwicklung und Evaluation des Portalangebots
• Konzeptentstehung auf Basis des Bedarfs der Teilnehmer
• Entwicklung eines Prototypen und iterative Verbesserung
• Formative Evaluation durch expertenorientierte Methoden 
• Summative Evaluation durch benutzerorientierte Methoden

Re-Implementierung im Kontext des Web 2.0
• Vorstellung des Prototyps von Knowledgebay 2.0
• Re-Konzeption der softwaretechnischen Basis
• Version 1.0 vs. 2.0: Was ist zu verändern?
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Inhaltlicher Rahmen des Internetportals

Wo findet das Projekt statt?

Hochschule

Partizipative Gestaltung einer
digitalen Hochschule

Wer macht das Projekt?

Studierende

Interdisziplinäre Projektgruppe
von Studierenden

Um was geht es im Projekt?

Bildung und Wissen

Verbesserung des Zugangs
zu Wissenschaft

Wissen in welcher Form?

Digitale Medien

Angebot von audiovisuellen
Medien im Internet

Knowledgebay-Macher
(„learning-by-creating“)

Face-to-Face Lernen

Interdisziplinäre Projektgruppe
von engagierten Studierenden

Lerngemeinschaft

Erstellung von
digitalem Lehr-
Lernmaterial

Online-basiertes Lernen

Audiovisuelle Wissensmedien
aus der Hochschule im WWW

Internetportal

Nutzung von
digitalem Lehr-
Lernmaterial

Knowledgebay-Nutzer
(„learning-by-using“)
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Portal mit audiovisuellen Wissensmedien

Navigationsbereich
für Portalinhalte

Hauptnavigation
des Internetportals

Persönlicher Bereich
(registrierte Benutzer)

Newsbereich der 
Portalredaktion

Contentbereich
der Portalinhalte
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Player-Fenster zur Inhaltswiedergabe
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Aufbereitung der Inhalte durch Nutzer

(Zeitachse)

- Persönliche Notiz
(z.B. wichtige Anmerkung
für Studienarbeit, Prüfung)

- Diskussionsbeitrag
(z.B. Frage zu nicht
verstandenem Sachverhalt)

Interne Anreicherung
(Knowledgebay-System)

Inhaltsverzeichnis
(als Link zur Navigation
in den AV-Dokumenten)Inhaltsblock A

Inhaltsblock B

Inhaltsblock C

- Skriptendownload
(z.B. PowerPoint-Folien
im PDF-Format)

- Zusatzmaterialien
(z.B. Hinweis auf weiter-
führende Vorlesungen)

- Internetverweis
(z.B. Internetseite eines
Forschungsinstituts)

- Literaturhinweis
(z.B. Quellenangabe in
Artikel, Fachzeitschrift)

Externe Anreicherung
(Internetressourcen)
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Softwarebasis des Portals im Überblick

Autorentool Playerfenster

InternetportalRedaktionssystem
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Entwicklung und Evaluation im Überblick

Konzeptentstehung auf Basis des Bedarfs der Teilnehmer
Entwicklung eines Prototypen und iterative Verbesserung
Formative Evaluation durch expertenorientierte Methoden 
Summative Evaluation durch benutzerorientierte Methoden

Wichtige Aspekte der Entwicklungs- und Evaluationsarbeit: 

SS04WS03-04SS03WS01-02

Fertigstellung
(Version 1.0)

SS02

Evaluations-
bericht

WS02-03

Evaluations-
beginn

Fertigstellung
(Beta-Version)

Entwicklungs-
beginn

Projekt-
start

Ideen-
findung

Bedarfs-
ermittlung

Basis-
funktionen

Corporate
Design

Funktions-
erweiterung

Benutzer-
schnittstelle

Formative
Evaluation

Fehler-
behebung

Summative
Evaluation

Profil-
schärfung
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März 2002: Grobkonzept des Projekts
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Juli 2002: Basisfunktionen des Portals
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Okt. 2002: Design für Knowledgebay
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Febr. 2003: Erweiterung der Funktionen



Re-Implementierung des Internetportals von Knowledgebay

Juli 2003: Gestaltung der GUI des Portals
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Maßnahmen zur Evaluation des Portals

Durchführung als mehrstufige, kombinierte Evaluation:
Formative Maßnahmen (Juli 2003 – Febr. 2004):
• Akzeptanz- und Nutzeranalyse

Spezifizierung des Bedarfs am Informationsangebot
• Heuristische Evaluation

Optimierung der Usability durch Kriterienkataloge
• Prototypenbeschreibung

Zusammenfassung des Entwicklungsstands (V. 1.0)

Summative Maßnahmen (Febr. 2004 – Juli 2004):
• Benutzerbefragung

Erfassung der Zufriedenheit der Portalbenutzer
• Video-Analyse

Aufdecken bislang unerkannter Problembereiche
• Logfile-Analyse

Auswertung des tatsächlichen Nutzerverhaltens
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Ergebnis: Portalangebot mit Evaluation
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Heute: Prototyp für Knowledgebay 2.0
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Re-Konzeption von Knowledgebay 2.0

Autorentool Playerfenster

InternetportalRedaktionssystem

Medienproduktion Web 1.0 Mediennutzung
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Re-Konzeption von Knowledgebay 2.0

Autorentool Playerfenster

InternetportalRedaktionssystem

Medienproduktion Web 2.0 Mediennutzung

Player-Fenster
+

Autorentool

Webservice Internetseite
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Version 1.0 vs. 2.0: Was ist zu verändern?

Konsequenzen von Web 1.0
Trennung von Informations-
anbieter und –nutzer
Bereitstellung des Contents
durch eine Redaktion
Internetportal mit redaktionell 
aufbereitetem Content
Qualitätssicherung durch den 
Seitenbetreiber
Weiteres ???

Konsequenzen von Web 2.0
Integration von Informations-
anbieter und –nutzer
Bereitstellung des Contents
durch die Benutzer
Webservice zur Einbindung in 
die Seiten von Dritten
Qualitätssicherung in den 
Händen der Benutzer
Weiteres ???

Was kennzeichnet ein Bildungsportal?



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit

Thomas Sporer 
(Projekt Knowledgebay @ Medienpädagogik der Uni Augsburg)

e-mail: thomas.sporer@knowledgebay.de
web: www.knowledgebay.org


